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Introdução 

No período de 25 de Janeiro a 6 de Fevereiro de 2010, foi realizado nas instalações do ISMAI um inquérito aos 

diplomados do ISMAI correspondendo ao período de 2003-2009. As sessões de trabalho foram divididas em 

sessões de 3 horas que decorreram das 17h00 às 20h00 ou das 18h00 às 21h00, perfazendo um total de 312 

horas de trabalho. Os inquéritos foram realizados por telefone (telemóvel ou fixo) utilizando um inquérito de 

avaliação de empregabilidade que foi estruturado de acordo com alguns indicadores necessários para a 

acreditação dos cursos. Para o efeito, foi contratada a empresa Hospedeiras de Portugal que seleccionou oito 

colaboradores com experiência em inquéritos via telefone e telemarketing. 

A secretaria do ISMAI forneceu a listagem dos diplomados a serem contactados, contendo a informação 

necessária, como o número de aluno, nome, curso, ano lectivo do diploma e telefones de contacto. 

Num total de 3623 diplomados listados, foram validadas 2070 entrevistas telefónicas correspondendo a uma 

taxa de respostas global de 57,1%. Foram contemplados 31 tipos de curso, englobando os cursos pré-bolonha 

assim como os cursos adequados a Bolonha. 

As tabelas seguintes mostram a análise de frequências relativas percentuais para cada item do questionário 

Q4 – Avaliação da Empregabilidade – Questionário aos Diplomados. 

Em anexo mostra-se um exemplar do questionário utilizado. 
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Introduction 

In the period from 25 January to 6 February 2010, the Statistics Office at ISMAI organized a survey of 

graduates corresponding to the period from 2003 to 2009. The survey consisted of several working sessions of 

3 hours each ocurring from 17:00 to 20:00 or from 18:00 to 21:00, totaling 312 hours of work. The surveys were 

conducted by telephone using a questionnaire that was structured according to some statistic indicators 

necessary for the evaluation/accreditation of courses. To this end, an external company was hired to conduct 

the survey process. Eight persons were selected with experience in telephone surveys and telemarketing. 

 

The secretary at ISMAI provided the list of graduates to be contacted, containing the necessary information, 

such as student number, name, course, year of the diploma and telephone contacts.  

A total of 3623 graduates were listed, 2070 were validated telephone interviews representing an overall 

response rate of 57.1%. We covered 31 types of courses, encompassing both pre-bologna and bologna 

courses. 

 

The following tables show the frequency analysis on percentages for each item of the questionnaire Q4 - 

Assessment of Employability - Questionnaire for Graduates. 

 

Attached is a copy of the questionnaire used. 
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A tabela seguinte mostra um sumário da distribuição das respostas obtidas segundo os departamentos/cursos 

e o género: 

Departments/Courses Male % Female  % 
Number of 

questionnaires 

Number 
of 

Graduates 
Response 

Rate 

CEMPR 278 52% 257 48% 535 919 58% 
CONTABILIDADE 11 47,8% 12 52,2% 23 39 59% 
CONTABILIDADE - 2º. CICLO 2 14,3% 12 85,7% 14 19 74% 
CONTABILIDADE (1ºciclo) 18 48,6% 19 51,4% 37 56 66% 
GESTÃO DE EMPRESAS 21 50,0% 21 50,0% 42 71 59% 
GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 4 66,7% 2 33,3% 6 11 55% 
GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 28 70,0% 12 30,0% 40 64 63% 
INFORMÁTICA DE GESTÃO 16 72,7% 6 27,3% 22 37 59% 
INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 5 100,0% 0 ,0% 5 7 71% 
INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 16 80,0% 4 20,0% 20 35 57% 
REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 6 100,0% 0 ,0% 6 6 100% 
SOLICITADORIA 42 38,2% 68 61,8% 110 178 62% 
SOLICITADORIA (1ºciclo) 40 33,1% 81 66,9% 121 268 45% 
SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 32 86,5% 5 13,5% 37 49 76% 
SEGURANÇA NO TRABALHO 31 67,4% 15 32,6% 46 71 65% 
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 6 100,0% 0 ,0% 6 8 75% 

        
    EFD 353 66% 178 34% 531 1002 53% 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 274 64,9% 148 35,1% 422 800 53% 
GESTÃO DO DESPORTO 55 73,3% 20 26,7% 75 140 54% 
GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 24 70,6% 10 29,4% 34 62 55% 

 
      

    PSIC 264 26% 740 74% 1004 1702 59% 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 11 13,9% 68 86,1% 79 127 62% 
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 3 15,0% 17 85,0% 20 30 67% 
GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 32 37,2% 54 62,8% 86 156 55% 
GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 19 36,5% 33 63,5% 52 80 65% 
GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 4 30,8% 9 69,2% 13 23 57% 
PSICOLOGIA 34 12,3% 243 87,7% 277 495 56% 
PSICOLOGIA (1ºciclo) 37 13,6% 236 86,4% 273 471 58% 
RELAÇÕES PÚBLICAS 22 38,6% 35 61,4% 57 84 68% 
RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 6 60,0% 4 40,0% 10 13 77% 
RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 14 38,9% 22 61,1% 36 57 63% 
TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 34 81,0% 8 19,0% 42 80 53% 
TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 42 87,5% 6 12,5% 48 70 69% 
CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 6 54,5% 5 45,5% 11 16 69% 
      

  
TOTAL 895 43% 1175 57% 2070 3623 57% 
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        A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 1 - “Grau de satisfação com o curso 

obtido/Satisfaction with the course”: 

Departments 
Very 

Dissatisfied Dissatisfied 

Neither 
satisfied nor 
dissatisfied Satisfied 

Very 
Satisfied 

CEMPR ,9 2,8 11,1 65,9 19,3 

EFD 1,3 1,7 5,5 58,0 33,5 

PSIC 2,1 3,8 8,7 60,1 25,3 

Courses 
     

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 10,1 11,4 12,7 44,3 21,5 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 10,0 15,0 10,0 30,0 35,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 
   

72,7 27,3 

CONTABILIDADE 
 

4,3 
 

73,9 21,7 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 
  

14,3 57,1 28,6 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 
 

2,7 5,4 64,9 27,0 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO ,7 1,4 3,6 55,0 39,3 

GESTÃO DE EMPRESAS 
 

9,5 7,1 69,0 14,3 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 
   

66,7 33,3 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 2,5 
 

7,5 75,0 15,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 1,2 2,3 12,8 61,6 22,1 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 
 

3,9 9,8 49,0 37,3 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 
 

7,7 
 

76,9 15,4 

GESTÃO DO DESPORTO 5,3 4,0 13,3 69,3 8,0 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 
  

11,8 70,6 17,6 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 
 

4,5 22,7 59,1 13,6 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 
  

20,0 60,0 20,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 
 

10,0 35,0 45,0 10,0 

PSICOLOGIA ,7 3,6 6,2 66,3 23,2 

PSICOLOGIA (1ºciclo) ,7 ,7 4,0 59,3 35,2 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
   

100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS 5,3 7,0 14,0 61,4 12,3 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 
  

10,0 50,0 40,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 2,8 8,3 13,9 63,9 11,1 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 
  

8,1 70,3 21,6 

SEGURANÇA NO TRABALHO 
 

6,8 6,8 70,5 15,9 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 
   

100,0 
 

SOLICITADORIA 2,7 2,7 16,4 59,1 19,1 

SOLICITADORIA (1ºciclo) ,8 
 

9,9 66,1 23,1 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 2,4 2,4 26,2 54,8 14,3 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 2,1 2,1 12,5 70,8 12,5 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 2 - “Que contactos mantém com o 

ISMAI/Type of contacts mantained with ISMAI”: 

Departments 

Participates in 
meetings and/or 

activities of former 
student 

Participation in 
scientific or 

cultural events No contacts Other 

CEMPR 7,9 4,3 79,0 8,8 

EFD 5,7 9,1 76,2 9,1 

PSIC 5,7 6,8 61,6 25,9 

Courses 
    ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 2,8 2,8 73,6 20,8 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 
 

5,0 30,0 65,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 
 

27,3 72,7 
 

CONTABILIDADE 
  

100,0 
 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 7,1 
 

78,6 14,3 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 8,1 
 

89,2 2,7 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 5,2 10,2 76,2 8,3 

GESTÃO DE EMPRESAS 19,0 
 

81,0 
 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 
  

83,3 16,7 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 5,0 12,5 65,0 17,5 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 16,3 9,3 68,6 5,8 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 21,2 25,0 46,2 7,7 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 30,8 7,7 61,5 
 

GESTÃO DO DESPORTO 4,0 2,7 82,7 10,7 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 15,2 9,1 60,6 15,2 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 
  

100,0 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 
  

100,0 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 
 

5,0 95,0 
 

PSICOLOGIA 2,9 4,0 78,6 14,5 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 4,4 3,7 29,6 62,2 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
  

83,3 16,7 

RELAÇÕES PÚBLICAS 3,6 8,9 82,1 5,4 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 10,0 20,0 70,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 2,8 16,7 66,7 13,9 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 25,0 22,2 19,4 33,3 

SEGURANÇA NO TRABALHO 26,1 15,2 37,0 21,7 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 16,7 
 

66,7 16,7 

SOLICITADORIA 1,8 1,8 90,0 6,4 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 3,3 
 

92,6 4,1 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 
 

7,1 90,5 2,4 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 4,2 4,2 85,4 6,3 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 3 - “Após ter terminado o curso, já visitou o 

site do ISMAI na internet?/ After completing the course, have you visited the site of ISMAI on the Internet?”: 

Departments 
Yes No 

CEMPR 72,6 27,4 

EFD 72,1 27,9 

PSIC 83,9 16,1 

Courses   
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 92,3 7,7 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 85,0 15,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 81,8 18,2 

CONTABILIDADE 73,9 26,1 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 61,5 38,5 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 70,3 29,7 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 69,6 30,4 

GESTÃO DE EMPRESAS 61,0 39,0 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 83,3 16,7 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 74,4 25,6 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 80,0 20,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 78,4 21,6 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 69,2 30,8 

GESTÃO DO DESPORTO 77,3 22,7 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 91,2 8,8 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 86,4 13,6 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 80,0 20,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 60,0 40,0 

PSICOLOGIA 82,6 17,4 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 89,7 10,3 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS 77,2 22,8 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 60,0 40,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 83,3 16,7 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 91,7 8,3 

SEGURANÇA NO TRABALHO 93,5 6,5 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 83,3 16,7 

SOLICITADORIA 67,0 33,0 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 65,8 34,2 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 78,6 21,4 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 79,2 20,8 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 4 - “Frequentou ou frequenta estágio 

profissional?/ Have you attended any professional apprenticeship course?”: 

Departments 
Yes No 

CEMPR 31,3 68,7 

EFD 20,7 79,3 

PSIC 22,0 78,0 

Courses   
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 25,6 74,4 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 15,0 85,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 27,3 72,7 

CONTABILIDADE 13,0 87,0 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 42,9 57,1 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 10,8 89,2 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 19,7 80,3 

GESTÃO DE EMPRESAS 40,5 59,5 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 
 

100,0 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 25,0 75,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 37,2 62,8 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 25,0 75,0 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 38,5 61,5 

GESTÃO DO DESPORTO 25,3 74,7 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 23,5 76,5 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 18,2 81,8 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 
 

100,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 50,0 50,0 

PSICOLOGIA 22,4 77,6 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 9,5 90,5 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 33,3 66,7 

RELAÇÕES PÚBLICAS 31,6 68,4 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 50,0 50,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 19,4 80,6 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 18,9 81,1 

SEGURANÇA NO TRABALHO 48,9 51,1 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 16,7 83,3 

SOLICITADORIA 40,0 60,0 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 30,6 69,4 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 21,4 78,6 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 37,5 62,5 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 5 - “Frequenta algum curso de pós-graduação 

ou de formação contínua?/ Are you attending a postgraduate or other formation course?”: 

Departments 
Yes No 

CEMPR 23,6 76,4 

EFD 23,5 76,5 

PSIC 26,2 73,8 

Courses   
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 43,0 57,0 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 45,0 55,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 18,2 81,8 

CONTABILIDADE 
 

100,0 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 21,4 78,6 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 16,2 83,8 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 24,8 75,2 

GESTÃO DE EMPRESAS 16,7 83,3 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 16,7 83,3 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 20,0 80,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 14,0 86,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 3,8 96,2 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 
 

100,0 

GESTÃO DO DESPORTO 17,3 82,7 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 20,6 79,4 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 13,6 86,4 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 40,0 60,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 20,0 80,0 

PSICOLOGIA 37,8 62,2 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 26,5 73,5 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 16,7 83,3 

RELAÇÕES PÚBLICAS 8,8 91,2 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 20,0 80,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 25,0 75,0 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 54,1 45,9 

SEGURANÇA NO TRABALHO 56,8 43,2 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 83,3 16,7 

SOLICITADORIA 17,3 82,7 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 18,2 81,8 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 16,7 83,3 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 8,3 91,7 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 6 - “Para completar o seu curso, fez algum 

estágio ou projecto curricular?/ To complete your course, did you attend an apprenticeship course or 

curricular project?” e o item 6a - “Foi um factor importante para iniciar a sua actividade profissional?/ Was 

this an important factor to initiate your professional activity?”:  

 

6 - To complete your 
course, did you attend an 
apprenticeship course or 

curricular project? 

6a - Was this an important 
factor to initiate your 
professional activity? 

Departments Yes No Yes No 

CEMPR 68,8 31,2 73,8 26,2 

EFD 91,9 8,1 88,7 11,3 

PSIC 72,3 27,7 80,8 19,2 

Courses   
  ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 98,7 1,3 83,3 16,7 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 55,0 45,0 100,0 
 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 100,0 
 

90,9 9,1 

CONTABILIDADE 95,7 4,3 66,7 33,3 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 57,1 42,9 87,5 12,5 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 83,8 16,2 90,3 9,7 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 98,1 1,9 93,0 7,0 

GESTÃO DE EMPRESAS 64,3 35,7 51,9 48,1 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 16,7 83,3 100,0 
 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 90,0 10,0 60,0 40,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 68,6 31,4 61,0 39,0 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 80,8 19,2 41,7 58,3 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 53,8 46,2 83,3 16,7 

GESTÃO DO DESPORTO 54,7 45,3 56,1 43,9 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 97,1 2,9 75,8 24,2 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 100,0 
 

45,5 54,5 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 80,0 20,0 25,0 75,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 85,0 15,0 52,9 47,1 

PSICOLOGIA 92,1 7,9 82,7 17,3 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 59,3 40,7 91,9 8,1 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 83,3 16,7 40,0 60,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS 29,8 70,2 70,6 29,4 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 70,0 30,0 71,4 28,6 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 8,3 91,7 100,0 
 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 100,0 
 

86,1 13,9 

SEGURANÇA NO TRABALHO 100,0 
 

88,4 11,6 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 50,0 50,0 33,3 66,7 

SOLICITADORIA 54,5 45,5 83,9 16,1 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 40,8 59,2 79,5 20,5 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 64,3 35,7 48,1 51,9 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 97,9 2,1 78,3 21,7 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 7 - “Após ter concluído o seu curso, 

quanto tempo esteve à procura de emprego/trabalho/Once you have completed your course, how 

long have you been looking for employment/work? 

Departments 
< 1 

month 
1 to 6 

months 
6 to 12 
months 

> 12 
months 

Continued 
to study 

Still seeking 
employment 

Had already 
an occupation 

CEMPR 19,9 15,6 5,1 3,9 4,9 8,3 42,4 

EFD 27,9 22,6 9,4 5,8 ,4 4,5 29,4 

PSIC 12,3 18,3 10,8 13,0 20,6 11,9 13,3 

Courses 
       ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 7,6 17,7 5,1 30,4 16,5 8,9 13,9 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 
 

10,0 10,0 15,0 15,0 40,0 10,0 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 27,3 18,2 9,1 9,1 9,1 18,2 9,1 

CONTABILIDADE 30,4 21,7 
 

13,0 
  

34,8 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 
   

7,1 
 

7,1 85,7 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 13,5 13,5 8,1 
  

10,8 54,1 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 31,3 22,5 9,0 4,0 ,5 3,3 29,4 

GESTÃO DE EMPRESAS 9,5 40,5 11,9 7,1 2,4 
 

28,6 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 33,3 
  

33,3 
  

33,3 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 10,0 15,0 5,0 
 

2,5 20,0 47,5 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 22,1 20,9 12,8 9,3 1,2 5,8 27,9 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 5,8 40,4 3,8 1,9 1,9 23,1 23,1 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 15,4 7,7 15,4 15,4 
  

46,2 

GESTÃO DO DESPORTO 17,3 17,3 13,3 14,7 
 

5,3 32,0 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 8,8 35,3 5,9 8,8 
 

17,6 23,5 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 22,7 40,9 13,6 4,5 
  

18,2 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 
      

100,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 25,0 15,0 10,0 
  

5,0 45,0 

PSICOLOGIA 14,2 19,3 20,4 20,7 7,6 12,0 5,8 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 4,0 9,5 2,9 4,4 56,8 12,1 10,3 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
 

16,7 
   

33,3 50,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS 10,5 22,8 21,1 24,6 1,8 5,3 14,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 20,0 10,0 
 

30,0 
  

40,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 5,6 22,2 11,1 5,6 27,8 13,9 13,9 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 35,1 18,9 5,4 
 

5,4 13,5 21,6 

SEGURANÇA NO TRABALHO 28,9 33,3 4,4 2,2 
 

2,2 28,9 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 
  

33,3 
 

50,0 
 

16,7 

SOLICITADORIA 29,4 9,2 2,8 7,3 3,7 5,5 42,2 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 13,2 4,1 2,5 1,7 12,4 13,2 52,9 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 31,0 23,8 9,5 7,1 
 

2,4 26,2 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 35,4 29,2 4,2 
  

20,8 10,4 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 7a - “Não procurou emprego porque 

continuou a estudar/Did not look for work because have continued to study”: 

 At ISMAI Away from ISMAI Total 

Departments Counts % Counts % Counts 

CEMPR 3 11,1 24 88,9 535 

EFD 1 50,0 1 50,0 531 

PSIC 172 83,1 35 16,9 1004 

Courses 
     ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 12 92,3 1 7,7 13 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 3 100,0 
   

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 
  

1 100,0 
 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 1 50,0 1 50,0 2 

GESTÃO DE EMPRESAS 
  

1 100,0 
 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 
  

1 100,0 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 
  

1 100,0 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 
  

1 100,0 
 

PSICOLOGIA 12 57,1 9 42,9 21 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 136 87,7 19 12,3 155 

RELAÇÕES PÚBLICAS 1 100,0 
   

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 7 70,0 3 30,0 10 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 2 100,0 
   

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 
  

3 100,0 
 

SOLICITADORIA 1 25,0 3 75,0 4 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 
  

15 100,0 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 8 - “Se obteve emprego, foi em sector 

de actividade relacionada com a área do curso?/ If you are employed, is it in a sector related to the 

area of the course?”: 

Departments Yes No 

CEMPR 84,0 16,0 

EFD 89,1 10,9 

PSIC 61,7 38,3 

Courses   
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 50,0 50,0 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 55,6 44,4 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 100,0 
 

CONTABILIDADE 83,3 16,7 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 80,0 20,0 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 53,8 46,2 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 96,4 3,6 

GESTÃO DE EMPRESAS 81,8 18,2 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 100,0 
 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 100,0 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 55,8 44,2 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 74,2 25,8 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 66,7 33,3 

GESTÃO DO DESPORTO 51,5 48,5 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 76,9 23,1 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 90,9 9,1 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 80,0 20,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 89,5 10,5 

PSICOLOGIA 73,0 27,0 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 44,0 56,0 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS 39,1 60,9 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 42,9 57,1 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 36,8 63,2 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 92,3 7,7 

SEGURANÇA NO TRABALHO 88,4 11,6 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 66,7 33,3 

SOLICITADORIA 84,2 15,8 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 76,8 23,2 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 70,7 29,3 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 81,6 18,4 
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A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 10 - “Em que sector profissional 

desenvolve a sua actividade actualmente?/ In which professional sector are you currently developing 

your activity?”: 

Departments Public sector Private sector 
Third sector (eg. 

IPSS, non-profit ...) 

CEMPR 15,3 84,3 ,5 

EFD 59,5 40,3 ,2 

PSIC 21,9 72,5 5,7 

Courses    

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 11,3 82,3 6,5 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 11,1 88,9 
 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 16,7 83,3 
 

CONTABILIDADE 
 

100,0 
 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 15,4 84,6 
 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 12,5 87,5 
 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 65,8 34,2 
 

GESTÃO DE EMPRESAS 19,4 80,6 
 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 16,7 83,3 
 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 20,0 80,0 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 19,0 77,8 3,2 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 9,1 90,9 
 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 22,2 66,7 11,1 

GESTÃO DO DESPORTO 27,9 70,5 1,6 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 40,0 60,0 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 52,4 47,6 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 40,0 60,0 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 26,3 68,4 5,3 

PSICOLOGIA 33,1 56,6 10,3 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 15,0 78,8 6,3 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
 

100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS 15,8 84,2 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 25,0 75,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 33,3 66,7 
 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 16,7 83,3 
 

SEGURANÇA NO TRABALHO 4,4 95,6 
 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 33,3 66,7 
 

SOLICITADORIA 13,0 87,0 
 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 11,4 87,5 1,1 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 13,2 86,8 
 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 27,0 73,0 
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 A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 11 - “Regime de trabalho/Work 

regime”: 

Departments 

Self-employed Employee Both 

CEMPR 24,1 71,1 4,9 

EFD 15,3 73,5 11,2 

PSIC 14,9 80,6 4,5 

Courses    
ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 24,2 74,2 1,6 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 22,2 77,8 
 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 16,7 83,3 
 

CONTABILIDADE 16,7 77,8 5,6 

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 7,7 76,9 15,4 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 12,5 84,4 3,1 

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 17,6 69,3 13,2 

GESTÃO DE EMPRESAS 
 

97,2 2,8 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 
 

100,0 
 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 25,0 75,0 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 7,9 92,1 
 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 4,5 95,5 
 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 11,1 88,9 
 

GESTÃO DO DESPORTO 6,7 91,7 1,7 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 
 

96,0 4,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 
 

100,0 
 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 40,0 40,0 20,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 10,5 73,7 15,8 

PSICOLOGIA 21,7 69,1 9,1 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 12,5 83,8 3,8 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
 

100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS 
 

100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 
 

100,0 
 

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 
 

100,0 
 

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 
 

93,3 6,7 

SEGURANÇA NO TRABALHO 8,9 91,1 
 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 
 

66,7 33,3 

SOLICITADORIA 54,3 38,0 7,6 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 37,5 60,2 2,3 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 7,9 81,6 10,5 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 8,1 91,9 
 

     

 
 

   

    

    

    

    

    

    

    

    

    

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CEMPR

EFD

PSIC

Self-employed Employee Both



GE/GEPAQ  16 

 

A tabela seguinte mostra a distribuição percentual para o item 12 - “Qual o tipo de actividade principal dessa instituição?/ Main activity of the employer institution”: 

Departments 

Agriculture 
and 

Fisheries Industry Construction Trade 
Hotels and 
restaurants 

Financial 
(Banking 

and 
Insurance) Transports Telecommunications Education 

Health and 
Community 

services Sports 
Other 

services 

CEMPR   9,1 7,3 6,2 ,8 12,4 1,8 2,1 5,2 2,3 ,3 52,6 

EFD   ,7 ,2 3,3 ,2 ,7  ,7 47,1 1,1 37,0 9,2 

PSIC ,2 4,7 1,2 9,0 1,6 1,8 ,8 4,1 22,4 24,3 1,0 28,8 

Courses 
            ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL 
 

7,1 
 

8,9 
 

3,6 
 

14,3 21,4 26,8 
 

17,9 

ACONSELHAMENTO PSICOSSOCIAL (1ºciclo) 
   

11,1 
   

22,2 11,1 44,4 
 

11,1 

CIÊNCIAS DA COMUNICAÇÃO (1ºciclo) 
   

33,3 
     

66,7 
  

CONTABILIDADE 
 

12,5 12,5 
  

75,0 
      

CONTABILIDADE - 2º. CICLO 
 

22,2 
  

11,1 
  

11,1 22,2 
  

33,3 

CONTABILIDADE (1ºciclo) 
 

23,5 
 

17,6 
 

35,3 
  

11,8 11,8 
  

EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 
   

,5 
   

,3 56,4 ,8 36,7 5,3 

GESTÃO DE EMPRESAS 
 

8,6 2,9 17,1 
 

45,7 11,4 
  

2,9 2,9 8,6 

GESTÃO DE EMPRESAS - 2º. CICLO 
 

16,7 
 

33,3 
       

50,0 

GESTÃO DE EMPRESAS (1ºciclo) 
 

10,5 
 

21,1 
 

36,8 
     

31,6 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS 
 

8,6 6,9 17,2 3,4 1,7 1,7 1,7 8,6 5,2 
 

44,8 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1ºciclo) 
 

11,1 
 

5,6 5,6 5,6 
  

11,1 
  

61,1 

GESTÃO DE RECURUSOS HUMANOS - 2º. CICLO 
 

14,3 
 

28,6 
 

14,3 
     

42,9 

GESTÃO DO DESPORTO 
 

5,2 1,7 17,2 1,7 3,4 
 

1,7 1,7 1,7 36,2 29,3 

GESTÃO DO DESPORTO (1ºciclo) 
   

12,0 
 

4,0 
 

4,0 12,0 4,0 44,0 20,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO 
   

4,8 
 

14,3 
  

38,1 
  

42,9 

INFORMÁTICA DE GESTÃO - 2º. CICLO 
        

20,0 
  

80,0 

INFORMÁTICA DE GESTÃO (1ºciclo) 
        

26,3 
  

73,7 

PSICOLOGIA 
 

1,2 
 

3,6 
 

,6 
 

1,2 41,4 37,3 1,2 13,6 

PSICOLOGIA (1ºciclo) 1,3 1,3 2,6 12,8 3,8 1,3 2,6 2,6 7,7 39,7 3,8 20,5 

REDES DE COMUNICAÇÃO E TELECOMUNICAÇÕES (1ºciclo) 
 

25,0 
     

50,0 
   

25,0 

RELAÇÕES PÚBLICAS 
 

44,4 
 

22,2 11,1 
    

11,1 
 

11,1 

RELAÇÕES PÚBLICAS - 2º. CICLO 
 

33,3 
 

33,3 
   

33,3 
    

RELAÇÕES PÚBLICAS (1ºciclo) 
   

20,0 
 

20,0 
  

60,0 
   

SEGURANÇA E HIGIENE NO TRABALHO (1ºciclo) 
 

36,7 40,0 
 

3,3 
   

3,3 3,3 
 

13,3 

SEGURANÇA NO TRABALHO 
 

20,9 25,6 2,3 
  

2,3 4,7 
 

4,7 
 

39,5 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SOFTWARE (1ºciclo) 
           

100,0 

SOLICITADORIA 
  

1,2 2,4 1,2 3,5 
 

1,2 
 

1,2 
 

89,4 

SOLICITADORIA (1ºciclo) 
 

1,2 2,4 6,1 
 

8,5 2,4 2,4 1,2 2,4 
 

73,2 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA 
 

2,6 
 

10,5 2,6 2,6 
 

2,6 7,9 
  

71,1 

TECNOLOGIAS DE COMUNICAÇÃO MULTIMÉDIA (1ºciclo) 
 

5,4 
    

2,7 8,1 21,6 
  

62,2 
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O gráfico seguinte mostra a distribuição percentual para o item 12 - “Qual o tipo de actividade principal dessa instituição?/ Main activity of the employer institution”: 
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