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GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS (1.º CICLO)

Alberto Manuel Peixoto Pinto

1º Ciclo - Licenciatura

CIÊNCIAS EMPRESARIAIS

Coordenador

Grau

Ciclo de Estudos

Escola / Departamento

1.0 Identificação do ciclo de estudos

2.1 Estudantes inscritos 

2.0 Procura do ciclo de estudos (dados registados a 31 de dezembro)

% EstudantesN.º EstudantesAno Curricular

 461 28,93%

 572 35,85%

 563 35,22%

Total  159 100,00%

2.2 Caracterização por género (% do total de inscritos)

% EstudantesGénero N.º Estudantes

Feminino  112 70,44%

Masculino  47 29,56%

100,00% 159Total

2.3 Procura do ciclo de estudos (nos últimos 3 anos)

N.º  Inscritos

1.º Ano/1.ª Vez
Ano letivo

N.º Vagas 

(Regime Geral)

N.º 

Candidatos

N.º 

Colocados

Nota Média 

de Entrada

Nota Últ. 

Colocado

105,103849182502021/2022 128,35

103,50465387502020/2021 133,55

95,00586483502019/2020 124,22

3.0 Eficiência Formativa

3.1 Taxa de abandono (ano letivo anterior)

Taxa AbandonoN.º EstudantesN.º Abandonos

10,24% 166 17

3.2 Taxa de progressão / ano curricular (ano letivo anterior)

Taxa ProgressãoN.º EstudantesAno Curricular

481 97,57%

632 97,88%

553 89,65%

3.3 Aproveitamento dos estudantes

Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 1.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

1º CICLOPlano de Estudos:

Nota 

Mín.
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Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 1.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

1º CICLOPlano de Estudos:

Nota 

Mín.

2,3814,0346 181082,61%38Informática Aplicada

2,1311,9740 171080,00%32Introdução à Estatística

2,0412,1441 161090,24%37Introdução às Ciências Sociais

2,0112,7741 171075,61%31Metodologia do Trabalho Científico

2,2112,6840 171085,00%34Organização e Gestão de Empresas

2,1312,4942 181088,10%37Psicologia Geral I

2,0211,7149 161063,27%31Contabilidade I

2,5113,4551 181064,71%33Gestão Financeira

1,6612,7662 161046,77%29Introdução à Economia

2,1812,1553 181062,26%33Introdução à Gestão de Recursos Humanos

1,8311,1457 161038,60%22Introdução ao Direito

1,7711,7455 161063,64%35Psicologia Geral II

Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 2.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

1º CICLOPlano de Estudos:

Nota 

Mín.

1,1910,9347 141093,62%44Ciências da Administração I

2,6413,7455 181076,36%42Estatística Aplicada I

2,0313,1548 171095,83%46Formação e Desenvolvimento de Recursos Humanos

1,2513,7651 161196,08%49História das Relações Laborais

2,5813,6751 181090,20%46Psicossociologia do Trabalho e das Organizações I

2,1515,0048 1810100,00%48Recrutamento e Selecção de Recursos Humanos

1,8412,2048 181091,67%44Ciências da Administração II

2,8315,8749 201095,92%47Contabilidade II

1,2012,7248 151095,83%46Direito Empresarial

2,6015,0448 191095,83%46Gestão Administrativa de Pessoal

2,1813,1151 181090,20%46Higiene e Segurança no Trabalho

2,6813,9851 181090,20%46Psicossociologia do Trabalho e das Organizações II

Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 3.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

1º CICLOPlano de Estudos:

Nota 

Mín.

2,1813,2045 171097,78%44Avaliação de Desempenho

2,5515,0546 201095,65%44Dinâmica de Grupos e Gestão de Conflitos

1,6511,6047 161085,11%40Direito do Trabalho I

0,9510,8646 141095,65%44Teoria Geral da Administração

1,9413,9546 181193,48%43Tópicos Específicos I

1,4615,0057 181180,70%46Trabalho de Projecto I

2,2012,4148 181095,83%46Direito do Trabalho II

2,0914,7351 181094,12%48Gestão de Remunerações e Planos de Carreira

1,7515,6552 191298,08%51Gestão Estratégica de Recursos Humanos

2,3213,3253 191088,68%47Técnicas de Negociação e Contratação

1,8912,2149 171097,96%48Tópicos Específicos II

1,4615,0056 181182,14%46Trabalho de Projecto II
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3.4 Número de diplomados (nos últimos 3 anos)

Ano Letivo
N.º Diplomados 

em N anos

N.º Diplomados 

em N+1 anos

N.º Diplomados 

em N+2 anos

N.º Diplomados 

em > N+2 anos

Total 

Diplomados

2020/2021 43 2 1 0 46

2019/2020 28 2 3 1 34

2018/2019 25 5 1 3 34

4.0 Resultados dos inquéritos de satisfação dos estudantes - Processo Ensino/Aprendizagem

1.º Semestre 2.º SemestreDescrição

Taxa de respostas 37,00% 23,00%

Índice médio de satisfação - UC's  (escala 1-5) 4,20 4,10

Índice médio de satisfação - Docentes (escala 1-5) 4,20 4,10

Descrição Anual

Taxa de Respostas 20,00%

Índice médio de satisfação - Curso (escala 1-5) 4,10

5.0 Internacionalização

5.1 Mobilidade de estudantes

Mobilidade N.º Total Taxa

16,35%15926Estudantes estrangeiros

10,17%17718Estudantes em mobilidade (in)

3,14%1595Estudantes em mobilidade (out)

5.2 Mobilidade de docentes

Mobilidade N.º Total Taxa

0 20 0,00%Docentes estrangeiros

1 21 4,76%Docentes em mobilidade (in)

1 20 5,00%Docentes em mobilidade na área científica do CE (out)

5.3 Mobilidade de funcionários

TaxaTotalN.º Mobilidade

Funcionários em mobilidade (in) 8 116 6,90%

Funcionários em mobilidade (out) 2 116 1,72%
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6.0 Empregabilidade

Descrição Taxa Período a que se reporta

15,80%Taxa de Desemprego - Dados externos (DGEEC/infocursos.mec.pt) Diplomados de 

2017/18-2019/20 

(IEFP-jun/2021)

29,10%Taxa de Desemprego - Dados internos (GEPAQ/GE) Diplomados de 

2016/17-2018/19 (inquérito 

fev/2021)

100,00%Taxa de diplomados que obtiveram emprego até 1 ano depois de concluído o ciclo 

de estudos

Diplomados de 

2016/17-2018/19 (inquérito 

fev/2021)

61,80%Taxa de diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados 

com a área do ciclo de estudos

Diplomados de 

2016/17-2018/19 (inquérito 

fev/2021)

7.0 Comentários gerais

Pode-se afirmar que o ano letivo 2021_22 decorreu de forma positiva com atingimento dos objetivos traçados para o itinerário 

pedagógico. Tal desfecho deve-se, em grande parte, ao facto de este ciclo de estudos em GRH procurar ter uma política 

comunicacional, próxima e atuante, entre alunos (via delegados de cada ano), docentes, coordenador e diretor de departamento, o 

que permite uma perceção clara e atempada da evolução do processo de ensino-aprendizagem ao longo do ano letivo e 

intervenções operacionais, sempre que as mesmas se imponham para a correção de anomalias ou aumento de eficácia. Em termos 

de empregabilidade do ciclo de estudo, saliente-se que a taxa de diplomados que obtiveram emprego na área de GRH foi de 61,8% 

(inquérito realizado em fevereiro de 2021) e 100% dos alunos obtiveram emprego até um ano depois de concluído o ciclo de 

estudos. 

Deve-se registar também a significativa aproximação ao tecido empresarial testemunhada nos webinares e outros eventos 

realizados sobre o mercado de trabalho e a gestão de pessoas, assim como à presença em aulas de ex-alunos que já se encontram 

a trabalhar em organizações públicas e privadas de referência.

Por último, uma nota de extrema importância, que se prende com a entrada em vigor em 2022/2023 do novo Plano de Estudos já 

aprovado pela A3ES e publicado em D.R. o qual passou a contar com Unidades Curriculares novas, designadamente Felicidade e 

Bem Estar no Trabalho, Novas Tendências na Gestão de Recursos Humanos, Comunicação Organizacional e Marketing 360º, 

assim como o Estágio, fazendo desta oferta formativa a mais recente e atual ao nível do 1º ciclo de estudo em Gestão de Recursos 

Humanos em Portugal.
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